
ما هي تفاصيل العرض؟ س 1-	

CIB Business Banking يقـــدم لحاملـــي بطاقـــات Visa Business Platinum الائتمانيـــة إمكانيـــة 
تقســـيط مشـــترياتهم حتـــي نهايـــة يونيـــو 2023، علـــى فتـــرات تصـــل إلـــى 24 شـــهر بـــدون فوائـــد!

ما هي فترة العرض؟ س 2-	

العرض متاح حتي نهاية يونيو 2023.

من يمكنهم الاستفادة بالعرض؟ س 3-	

العــرض ســاري لجميــع حاملــي بطاقــات CIB Visa Business Platinum الائتمانيــة ســواء مــن العمــاء 
الحالييــن أو العمــاء الجــدد.  

ما هو عدد المعاملات التي يمكن تقسيطها؟  س 4-	

يمكــن الاســتفادة مــن عــرض التقســيط لأي عــدد مــن معامــات )المشــتريات فقــط( التــي تمــت خــال 
فتــرة العــرض.

ما هو الحد الأدنى للمعاملات؟  س 5-	

الحد الأدنى للمعاملة الواحدة 500 جنيه، للاستفادة من عرض التقسيط.

ما هي مدد التقسيط المتاحة؟ س 6-	

المدد المتاحة للتقسيط هي 6 و12 و18 و24 شهر بدون فوائد.

كيف يمكنني الاستفادة بالعرض؟ س 7-	

 CIB Visa Business يمكنــك الاســتفادة بعــرض التقســيط مــن خــال إتمــام أي معاملــة شــراء ببطاقــة
Platinum الائتمانيــة خــال فتــرة العــرض، والاتصــال بمركــز خدمة عملاء الشــركات على 16677 للاشــتراك 

فــي عــرض التقســيط واختيــار فتــرة الســداد المناســبة.

هل العرض متاح باستخدام بطاقات ائتمانية أخرى أو بطاقات الخصم المباشر؟ س 8-	

العرض ساري فقط على استخدام بطاقات CIB Visa Business Platinum الائتمانية.

هل يمكنني تقسيط معاملات السحب النقدي؟ س 9-	

لا يمكن تقسيط معاملات السحب النقدي من بطاقات CIB Visa Business Platinum الائتمانية.

هل يمكن الجمع بين العرض الحالي ونظام التقسيط المباشر من خلال المتاجر؟ س 10-	

للأسف لا يمكن تقسيط المعاملات التي سبق تنفيذها بالتقسيط من خلال المتاجر مباشرةً.

هل يمكن تقسيط مبلغ أكبر من الحد الائتماني للبطاقة؟ س 1١-	

يجب أن يكون مبلغ المعاملة الذي سيتم تقسيطه في نطاق الحد الائتماني للبطاقة عند الشراء.

من هم التجار المشاركين في العرض؟ س 1٢-	

يمكنــك الاســتفادة بالعــرض علــى جميــع معامــات الشــراء مــن مختلــف التجــار ســواء مــن المتاجــر العاديــة 
أو الإلكترونيــة.

كيف سيتم سداد الأقساط؟ س ١٣-	

يتم خصم قيمة القسط كل شهر من الحساب المخصص للشركة، في تاريخ استحقاق القسط.

كيف يمكنني معرفة المبلغ المتبقي والرصيد المتاح للاستخدام في البطاقة؟ س ١٤-	

يمكنــك معرفــة المبلــغ المتبقــي والرصيــد المتــاح للاســتخدام فــي البطاقــة مــن خــال الاتصــال بمركــز 
ــا، وحتــى الســاعة الثامنــة مســاءً. خدمــة عمــاء الشــركات علــى 16677 مــن الســاعة التاســعة صباحً

من الذين يمكنهم تقديم طلب التقسيط، هل صاحب الشركة أم حامل البطاقة؟ س ١٥-	

يمكــن لحامــل البطاقــة تقديــم الطلــب مــن خــال التواصــل مــع مركــز خدمــة عمــاء الشــركات مــن الرقــم 
المســجل لــدى البنــك وطلــب الاشــتراك فــي عــرض التقســيط. 

هل يتم تطبيق أي عمولة في حالة السداد المعجّل أو الإلغاء؟ س ١٦-	

لا، لن يتم تطبيق أي عمولة في حالة السداد المعجل أو الإلغاء. 

 CIB Business Banking ،لأول مرة في مصر
هيقسط مشتريات الشركات وبدون فوائد!

تطبق الشروط والأحكام.


